Frage 1: Waren Sie grundsitzlich interessiert, an einer "Nette Toilette"-Initiative in Schwerin teilzunehmen und lhre Toiletten (wdhrend lhrer
Offnungszeiten) der Offentlichkeit zugénglich zu machen?
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Landeshauptstadt Schwerin

Die Analyse der positiven und potentiell positiven Riickmeldungen (insgesamt 10) ergab, dass hiervon wiederum 7 Einrichtungen in innerstadtischen bzw.
starker frequentierten stadtischen Bereichen liegen.

Mehr als die Halfte aller teilnehmenden Betriebe steht aus unterschiedlichen Griinden (siehe hierzu im weiteren Verlauf der Ausfiihrungen) dem Vorhaben
deutlich negativ gegeniiber und schlie8t eine Beteiligung entsprechend aus.



Frage 2: Welche Voraussetzungen miissten fiir die Teilnahme lhres Betriebes/lhrer Einrichtung erfiillt sein?

T
Zahlung einer Entschadigungspauschale
e seitens der Stadt
|7
14
Vertragliche Fuoerung zwecks
1 Minimierung der rechthichen Risiken
1[:. )4
A hI /IHI,hf\‘,?llll!"IH"L"}“l"“.’?"_f'-/-:\’-'l."
nza Q Progektlaufzent (Gber 1 oder 2 Jahre)
Unterstutzung bes der
~
0 Offentlichkeitsarbeit/Bewerbung des
l‘-ll;.{v-lv nes
4
Kein zusatzhicher
burokratischer/arbentssetiger Aufwand
2
Sonstiges
-
L.

Klar zu entnehmen ist die Erkenntnis (dies ergab dariber hinaus eine weiterfiihrende Online-Recherche), dass auch nach der Einfiihrung der , Netten Toilette”
gewisse (personelle, verwaltungsseitige und finanzielle) Aufwande entstehen werden, um das Projekt administrativ zu begleiten. Hierzu zahlen ein
vorzuhaltendes Projektmanagement, die vertragliche Abwicklung zwischen der Stadtverwaltung und den teilnehmenden Betrieben, die fortlaufende
Bewerbung der Initiative (via Landingpage, Printprodukten, Anzeigen, Pressearbeit etc.), die Qualitatssicherung der Angebote und die Kontrolle aller
Informationen an allen Stellen (u.a. auf Vollstandigkeit und Aktualitat) sowie die Kommunikation des Vorhabens allgemein nach innen und aulRen.

Unter dem Punkt ,,Sonstiges” wurde ergdanzend u.a. die Bereitschaft des Personals als Voraussetzung sowie das Vorhandensein von ausreichend Toiletten und

Personal angefiihrt.



Frage 3: Wie hoch miisste eine Entschdadigungspauschale je zur Verfiigung gestellter Toilette ausfallen (in EUR; pro Monat), um dem absehbaren
zusatzlichen Aufwand und den zusatzlichen Kosten zu begegnen?
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Bei der Auswahl der Entschadigungspauschalen wurde sich an den Festlegungen anderer Kommunen orientiert.
Bei den sich potentiell beteiligenden Betrieben in Schwerin scheint in den meisten Fallen eine Entschadigungspauschale von bis zu 100 EUR je Toilette und
Monat ausreichend zu sein.



Frage 4: Wie schitzen Sie die potentiellen Auswirkungen bei der Teilnahme an der Initiative auf Ihr Geschift/lhren Betrieb ein?
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Die Auswirkungen werden allgemein sehr unterschiedlich eingeschatzt und werden im Endeffekt u.a. auch davon abhangen, in welchen Lauflagen die einzelnen
Betriebe anséassig sind und wie gut auf das jeweilige Angebot hingewiesen wird bzw. wie viele zusitzliche (zahlende) Gaste/Kunden gewonnen werden kénnen
durch das neu geschaffene Serviceangebot der ,,Netten Toilette”.

Unter ,,Sonstiges” wurden als mogliche negative Auswirkungen vor allem die zusatzlichen Personal-, Material-, Reinigungs- und Reparaturkosten angefiihrt, die
durch die Mehrnutzungen anfallen wiirden.



Frage 5: AbschlieBend konnten noch weitere Anmerkungen zu dem Vorhaben angefiihrt werden.
Diese Riickmeldungen sind im Detail der beiliegenden Prasentation zu entnehmen.

Finanzierung des Vorhabens:

Da die Landeshauptstadt Schwerin ausschlieRlich Mittel zur Bewirtschaftung der bestehenden Toiletten im Doppelhaushalt 2025/26 eingeplant hat, wiirden
Mehraufwendungen fiir die monatliche Pauschale entstehen, die als Ausgleich fiir die kostenlose Bereitstellung der Toiletten an die Teilnehmer gezahlt werden
musste. Diese Mehraufwendungen sind im Teilhaushalt 11 nicht enthalten.

Erster Kostenvoranschlag:
An dieser Stelle folgt zur Orientierung eine beispielhafte Kostenberechnung, die sich aus den Umfrageergebnissen ergibt.

Kosten je Monat: 7 Unternehmen a 100 EUR pro WC = 700 EUR pro Monat fiir 7 WCs.
Kosten pro Jahr: 700 EUR*12 = 8.400 EUR fiir 7 WCs.

Realistisch ware es, wenn jeweils 2 WCs pro Einrichtung gerechnet wiirden: 8.400 EUR *2 = 16.800 EUR pro Jahr fiir 14 WCs.
Sofern wir eine héhere Entschadigungspauschale veranschlagen, wie teilweise gewiinscht (150 EUR pro Monat pro WC), lagen wir bei 25.200 EUR pro Jahr flr

14 WCs.
Falls im weiteren Projektverlauf weitere Betriebe fiir das Vorhaben gewonnen werden, wiirden entsprechend weitere Kosten hinzukommen.





