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Beratung und Beschlussfassung
Stadtvertretung

Betreff

Politisch neutrale und buirgerorientierte Social-Media-Prasenz der Landeshauptstadt
Schwerin

Beschlussvorschlag
Die Stadtvertretung mége beschliellen:

1. Die Verwaltung wird beauftragt, die Social-Media-Prasenz der Landeshauptstadt
Schwerin (auf allen offiziellen Kanalen) einer umfassenden inhaltlichen und
organisatorischen Uberprifung zu unterziehen.

2. Ziel dieser UberprUfung ist es, sicherzustellen, dass die stadtischen Social-Media-
Kanale ausschlieBlich der sachlichen Information, Standortwerbung und
Bilirgerkommunikation dienen und nicht zur Verbreitung politischer oder
ideologischer Botschaften genutzt werden.

3. Der Fokus der Social-Media-Aktivitaten soll kunftig insbesondere auf folgenden
Bereichen liegen:

o Marketing und Standortprofilierung: Darstellung der Stadt Schwerin als
attraktiver Wohn-, Arbeits- und Investitionsstandort mit Bezug auf das UNESCO-
Welterbe, das kulturelle Erbe, Freizeitangebote und Lebensqualitat.

o Wirtschafts- und Unternehmensférderung: Vorstellung ortsanséassiger
Unternehmen, Handwerksbetriebe und Start-ups, um die lokale Wirtschaft zu
starken und Arbeitsplatze sichtbar zu machen.

o Kommunale Dienstleistungen und Biirgernahe: Information Uber
Verwaltungsangebote, Veranstaltungen, Ehrenamtsinitiativen und
Beteiligungsmaoglichkeiten.

o Tourismusférderung: Prasentation der touristischen Highlights,
Veranstaltungen und kulturellen Einrichtungen der Stadt Schwerin.

4. Die Verwaltung erstellt auf Grundlage dieser Leitlinien ein Social-Media-Konzept, das
verbindliche Standards fur Tonalitat, Themenwahl, Neutralitdt und Moderation festlegt.
Dieses Konzept ist der Stadtvertretung zur Beschlussfassung vorzulegen.
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Beschlussvorschlag

5. Samtliche Inhalte stadtischer Social-Media-Kanale sind kunftig regelmafig daraufhin zu
prifen, ob sie den Grundsatzen politischer Neutralitat entsprechen.

Begriindung

Die Social-Media-Kanale und das offentliche Auftreten auf den Plattformen haben in den
letzten Jahren erheblich an Bedeutung gewonnen. Sie sind das digitale Schaufenster einer
Stadt und erreichen taglich tausende Burger, Touristen und Unternehmen.

Mit dieser Reichweite geht jedoch auch eine besondere Verantwortung einher:

die Kommunikation der Stadtverwaltung muss politisch neutral, sachlich und Uberparteilich
bleiben.

Immer wieder wird in der Offentlichkeit Kritik laut, dass stadtische Social-Media-Beitrage
teilweise ideologisch gefarbte oder politisch wertende Inhalte enthalten, die GUber den
Informationsauftrag einer Kommune hinausgehen. Eine solche Praxis widerspricht dem
Grundsatz der staatlichen Neutralitdt und kann das Vertrauen der Birger in die
Stadtverwaltung beeintrachtigen.

Statt politischer Aussagen sollte der Fokus auf den Starken Schwerins liegen:

o als Welterbestadt mit einzigartiger Geschichte und Kultur,
o als attraktiver Wirtschaftsstandort fur Unternehmen,
o als lebenswerte Stadt mit vielfaltigen Freizeit-, Bildungs- und Sozialangeboten
e als Sportstadt.
Eine strategische, neutrale und professionell gefiihrte Social-Media-Prasenz kann
entscheidend dazu beitragen, Birgernahe, Standortattraktivitat und Vertrauen in die
Stadtverwaltung zu starken.

Die Stadtvertretung bekennt sich ausdrtcklich zur modernen digitalen Kommunikation —
jedoch unter der Maligabe, dass diese nicht zur politischen Einflussnahme, sondern zur
sachlichen Information und Stadtentwicklung dient.
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Anlagen:

keine

gez. Petra Federau
Fraktionsvorsitzende
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